
Cuadro 1. Etapas de la ciudadanía responsable 

Etapa Objetivo Aplicación 

Informarse 

Formar una base 

sólida de 

conocimiento que 

permita tomar 

decisiones 

informadas y 

participar 

activamente en la 

vida pública. 

Adquirir y comprender información relevante 

sobre temas políticos, sociales y económicos. 

Los ciudadanos deben estar al tanto de los 

eventos actuales, conocer los sistemas y 

procesos políticos, conocer y comprender los 

derechos y responsabilidades que les 

corresponden. 

Procesar 

Desarrollar un juicio 

informado y una 

postura 

fundamentada sobre 

asuntos cívicos y 

políticos. 

Analizar y reflexionar sobre la información 

recopilada, evaluando diferentes perspectivas, 

considerando las implicaciones de las 

decisiones políticas y sociales, y desarrollando 

una comprensión crítica de los problemas y 

soluciones posibles. 

Expresar 

Dar visibilidad a las 

opiniones y 

preocupaciones, 

influir en la opinión 

pública y en la toma 

de decisiones 

políticas. 

Comunicar opiniones, ideas y preocupaciones 

sobre asuntos relevantes. Los ciudadanos 

pueden expresar sus puntos de vista a través de 

medios como el voto, la participación en 

debates, la escritura de cartas a representantes, 

o mediante el uso de plataformas de redes 

sociales. 

Actuar 

Implementar 

cambios positivos en 

la sociedad y 

demostrar un 

compromiso tangible 

con la mejora de la 

comunidad y el 

bienestar común. 

Tomar medidas concretas basadas en el 

conocimiento y análisis. Esto puede incluir 

participar en iniciativas comunitarias, apoyar 

causas y movimientos sociales, y contribuir a 

cambios en políticas públicas mediante la 

acción directa. 

Fuente: elaboración propia basada en OECD (2023); Arnstein, S. R. (2019). 

 


